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A Perfil Computacional empresa parceira Dell Technologies com o intuito de participar do processo licitatório e buscando sempre que o
órgão evite adquirir equipamentos montados ou de origem duvidosa, respeitosamente viemos questionar os pontos abaixo para a
participação do item 1. Questionamento 1 – CONEXÕES DE AUDIO – Entendemos que ao ofertarmos um equipamento com a conexão de
áudio tipo combo, estaremos atendendo plenamente o solicitado, está correto nosso entendimento? Questionamento 2 – FONTE DE
ALIMENTAÇÃO COM NO MINÍMO 500W REAL – Os equipamentos considerados como corporativos de marcas atuais do mercado ( Dell,
Lenovo, HP, Positivo...) cada vez mais vem trazendo para sua linha de produção fontes mais eficientes com voltagens menor,
entendemos assim, para que não haja restrição destas marcas na participação que serão aceitos equipamentos com fonte até 500W,
está correto nosso entendimento? Questionamento 3 – Os equipamentos deverão ter 1 ano de garantia. ? Entendemos que para o item
1 essa garantia deve ser prestada na modalidade on-site, ou seja, no local onde o equipamento foi entregue, não sendo aceito garantia
balcão, (modalidade de que o órgão é responsável pelo envio do equipamento para uma rede autorizada) está correto nosso
entendimento?
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RESPOSTAS : QUESTIONAMENTO 1: O áudio sendo combo atende sim o edital. QUESTIONAMENTO 2: As fontes precisam ter
potência igual ou superior a 500W Real, além de outras características relativas que estão descritas no edital. QUESTIONAMENTO
3: Não é exigido garantia on-site, mas caso a empresa ofereça essa modalidade, isso atenderia sim as exigências do edital.
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